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1. Общие положения 

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») составлена 
в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» (далее — ФЗ-152) и определяет порядок обработки персональных 
данных пользователей сайта https://hubes.ru/ (далее — «Сайт»). 

Оператором персональных данных является: ИП Корытов Алексей Олегович (далее — 
«Оператор»). 

Политика распространяется на все персональные данные, которые Оператор получает 
при использовании следующих интернет-ресурсов, принадлежащих ИП Корытову А.О.: 
основной сайт https://hubes.ru/ (IT-услуги, социальные функции, платформа Sphere), доска 
объявлений https://resale.hubes.ru/, корпоративный сервис https://company.hubes.ru/. 
Единая учётная запись пользователя используется на всех трёх ресурсах. 

2. Основные понятия 

Термин Определение 

Персональные данные Любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определённому или определяемому физическому лицу — 
субъекту персональных данных. 

Оператор ИП Корытов Алексей Олегович — лицо, организующее и 
осуществляющее обработку персональных данных на Сайте. 

Пользователь Любое физическое лицо, посещающее Сайт или 
зарегистрировавшееся на нём. 

Обработка ПДн Любое действие с персональными данными: сбор, запись, 
систематизация, хранение, уточнение, извлечение, 
использование, передача, обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение. 

Согласие Свободное, конкретное, информированное и однозначное 
выражение воли субъекта, подтверждающее его согласие на 
обработку персональных данных. 

 

3. Состав обрабатываемых персональных данных 

Оператор обрабатывает следующие категории персональных данных в зависимости от 
способа взаимодействия пользователя с Сайтом: 

3.1. Формы обратной связи 

На страницах: hubes.ru, /services/development/, /services/promotion/, /services/advertising/, 
/services/automation/, /services/chatbot/, /services/1c-automation/ 

Имя Имя пользователя, указанное в форме 

Телефон и/или e-mail Контактные данные для связи 

Тема/сообщение Содержание запроса пользователя 



IP-адрес Технический идентификатор, собирается автоматически 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152). 

Цель: обработка обращения, связь с пользователем, заключение договора. 

3.2. Регистрация и личный кабинет 

При регистрации на Сайте (https://hubes.ru/register/) собираются: 

Имя и фамилия Указываются при регистрации 

Фотография профиля Загружается пользователем или импортируется из 
ВКонтакте/Google 

Адрес электронной почты Основной идентификатор аккаунта 

Дата рождения Указывается добровольно в профиле 

Город Указывается добровольно в профиле 

Место работы Указывается добровольно в профиле 

Образование Указывается добровольно в профиле 

Сайт пользователя Указывается добровольно в профиле 

Языки Указываются добровольно в профиле 

Номер телефона Указывается добровольно в профиле 

Пол Указывается добровольно в профиле 

Дата регистрации Формируется автоматически при создании аккаунта 

IP-адрес Фиксируется при входе в систему для безопасности 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152), исполнение договора 
(ст. 6, ч. 1, п. 5 ФЗ-152). 

Цель: создание и ведение учётной записи, предоставление функциональности Сайта. 

Поля профиля, отмеченные как необязательные (дата рождения, город, работа, 
образование, сайт, языки, телефон, пол), предоставляются исключительно по желанию 
пользователя. Просмотр профиля доступен только авторизованным пользователям. 

3.3. Авторизация через социальные сети (ВКонтакте, Google) 

Имя и фамилия Импортируются с разрешения пользователя из ВКонтакте / 
Google 

Фотография профиля Импортируется с разрешения пользователя 

Адрес электронной почты Импортируется с разрешения пользователя 

Токен авторизации Временный технический токен для подтверждения личности; не 
хранится постоянно 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152). 

Цель: упрощённая авторизация без создания отдельного пароля. 



Авторизация через ВКонтакте и Google осуществляется по протоколу OAuth 2.0 — 
Оператор не получает и не хранит пароли пользователей этих сервисов. Передача 
данных регулируется политиками конфиденциальности ВКонтакте и Google. 

3.4. Раздел «Сервисы» (управление аккаунтами) 

Логин аккаунта Указывается пользователем для управления сторонним 
аккаунтом 

Токен доступа ВКонтакте Вводится пользователем для управления аккаунтом ВКонтакте 
через Сервис 

Ссылка на профиль Ссылка на управляемый аккаунт 

Имя, фамилия, фото из 
ВКонтакте 

Импортируются для отображения в Сервисе 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152). 

Цель: предоставление функциональности Сервиса управления аккаунтами по договору. 

Пароли в разделе Сервисов передаются пользователем добровольно и хранятся в 
зашифрованном виде. Оператор не использует их в целях, отличных от предоставления 
указанного Сервиса. 

3.5. Пользовательский контент (посты, комментарии, сообщения) 

Текст постов и 
комментариев 

Публикуется пользователем самостоятельно 

Фотографии в постах Загружаются пользователем самостоятельно 

Личные сообщения Текст, фотографии, вложения, emoji — отправляются между 
пользователями 

Список друзей Связи между пользователями, устанавливаемые добровольно 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152). 

Цель: обеспечение работы социальных функций платформы. 

Личные сообщения доступны только участникам переписки. Посты и комментарии видны 
авторизованным пользователям платформы. 

3.6. Чеки и финансовые данные 

Дата сделки и 
идентификатор чека 

Формируются автоматически при оплате 

Наименование 
товара/услуги, артикул, 
цена, количество, сумма 

Данные заказа 

Способ оплаты и статус 
оплаты 

Фиксируются при проведении платежа 

Инициалы продавца и 
покупателя 

Указываются в чеке согласно ФЗ-422 

Место заказа Фиксируется для формирования отчётности 

 



Правовое основание: исполнение договора (ст. 6, ч. 1, п. 5 ФЗ-152), выполнение 
требований законодательства (ст. 6, ч. 1, п. 2 ФЗ-152). 

Цель: оформление и передача чека согласно ФЗ от 27.11.2018 № 422-ФЗ «О налоге на 
профессиональный доход». 

3.7. Блог и аналитика 

IP-адрес посетителя Собирается для счётчика просмотров и аналитики 

Данные Яндекс.Вебмастер Технические данные о посещаемости и индексации сайта 

Cookie-файлы Используются для корректной работы сайта и аналитики (см. 
раздел 8) 

 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152), законный интерес 
Оператора (ст. 6, ч. 1, п. 7 ФЗ-152). 

Цель: анализ посещаемости, улучшение Сайта, SEO-продвижение. 

3.8. Раздел Sphere (hubes.ru/sphere/) 

Раздел Sphere — открытая платформа для публикации статей. Любой 
зарегистрированный пользователь может создавать публикации. На страницах статей 
показывается реклама рекламной сети ВКонтакте (в том числе неавторизованным 
посетителям). 

– Данные статьи: название, описание, ключевые слова, текст. Отображаются 
публично: имя автора и дата публикации. 

– IP-адрес посетителя — фиксируется для аналитики посещаемости. 

– Рекламные данные — рекламная сеть ВКонтакте (VK Реклама) обрабатывает 
данные посетителей в соответствии со своей политикой конфиденциальности 
(vk.com/privacy). Реклама отображается всем посетителям страниц Sphere, 
включая незарегистрированных. 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152), законный интерес 
Оператора (ст. 6, ч. 1, п. 7 ФЗ-152). 

Цель: предоставление платформы для публикации авторских материалов, монетизация 
через рекламную сеть. 

3.9. Поддомен resale.hubes.ru (доска объявлений) 

Доска объявлений доступна любому зарегистрированному пользователю. Авторизация 
осуществляется через единую учётную запись hubes.ru (кросс-доменный редирект). 
Платные функции и транзакции отсутствуют. 

– Объявления: картинки, название, описание, категория, адрес объекта, номера 
телефонов, адрес электронной почты. 

– Профиль: email, номер телефона, адрес, радиус поиска (используется 
Яндекс.Карты для отображения области поиска). 

– Личные сообщения между пользователями. 

– Избранные объявления (список, хранится в учётной записи). 

– Геоданные — Яндекс.Карты используются для отображения адресов объявлений и 
области радиуса поиска. Яндекс обрабатывает данные в соответствии со своей 
политикой (yandex.ru/legal/confidential). 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152), исполнение договора 
(ст. 6, ч. 1, п. 5 ФЗ-152). 

Цель: публикация объявлений, обеспечение связи между пользователями сервиса. 



3.10. Поддомен company.hubes.ru (корпоративный сервис и CRM) 

CRM-сервис с ежемесячной платной подпиской. Зарегистрироваться может любой 
желающий через единую учётную запись hubes.ru, однако весь функционал (управление 
компанией, CRM, интернет-магазин, структура, сотрудники, сделки, заказы) доступен 
исключительно при наличии активной оплаченной подписки. Оплата производится онлайн 
банковской картой или по счёту / вручную (перевод). Интернет-магазин на 
company.hubes.ru отображает товары из CRM-системы и доступен всем посетителям, 
однако управление им требует подписки. 

– Данные компании: фотография, название, описание, номер телефона, email, 
адрес. Используется Mapbox GL для отображения адреса на карте (только для 
авторизованных пользователей). 

– Данные об оплате подписки: дата и сумма платежа, способ оплаты (банковская 
карта или перевод/счёт), статус платежа, идентификатор транзакции. Реквизиты 
банковской карты Оператором не хранятся — обрабатываются платёжным 
провайдером. 

– Структура компании: подразделения с названием и описанием; сотрудники с 
указанием ФИО, должности и роли (руководитель / сотрудник). Логи кадровых 
событий: перевод или увольнение из отдела/компании с указанием даты и 
причины. 

– Клиенты CRM: фотография, имя и фамилия, должность, название компании, 
номер телефона, email, физический адрес, комментарий. Клиенты могут 
добавляться вручную или автоматически при покупке в интернет-магазине (если 
покупатель авторизован). 

– Сделки: данные клиента, стоимость, дата начала и окончания, источник, 
ответственный сотрудник, товар/услуга, стадия (канбан-доска). 

– Заказы: клиент, товар/услуга, количество, цена. 

– Геоданные — Mapbox GL используется для отображения адреса компании и 
адреса в настройках профиля на hubes.ru/setting/ (доступно только 
авторизованным пользователям). Mapbox обрабатывает данные в соответствии со 
своей политикой (mapbox.com/legal/privacy). 

Правовое основание: согласие субъекта (ст. 6, ч. 1, п. 1 ФЗ-152), исполнение договора 
(ст. 6, ч. 1, п. 5 ФЗ-152). 

Цель: управление структурой компании, ведение клиентской базы и CRM-сделок, 
обеспечение работы интернет-магазина, исполнение договора на оказание сервиса по 
платной подписке. 

4. Принципы обработки персональных данных 

Оператор обрабатывает персональные данные в соответствии со следующими 
принципами: 

– Законность и справедливость — обработка осуществляется исключительно на 
законных основаниях. 

– Минимизация данных — собираются только данные, необходимые для конкретной 
цели. 

– Ограничение цели — данные используются строго в заявленных целях; 
объединение несовместимых баз не допускается. 

– Точность — Оператор принимает меры по удалению или уточнению неполных или 
неточных данных. 

– Ограничение хранения — данные хранятся не дольше, чем необходимо для 
достижения цели, либо срока, установленного законом. 

– Целостность и конфиденциальность — обеспечивается защита данных от 
несанкционированного доступа, утраты и уничтожения. 



 

5. Порядок получения согласия 

В соответствии с требованиями ст. 9 ФЗ-152 (в редакции, действующей с 01.09.2025) 
согласие на обработку персональных данных оформляется отдельно от иных документов 
и выражается: 

– через установку отметки (галочки) в форме обратной связи — при отправке заявки 
с форм Сайта. Галочка не проставляется автоматически; пользователь 
устанавливает её самостоятельно; 

– через принятие условий регистрации — при создании учётной записи 
(https://hubes.ru/register/), где пользователь подтверждает ознакомление с 
настоящей Политикой; 

– через разрешение, выданное в интерфейсе ВКонтакте или Google, — при 
авторизации через эти сервисы. 

Согласие является конкретным, информированным и однозначным. Пользователь вправе 
отозвать согласие в любое время (см. раздел 9). 

Согласие не требуется при обработке данных, необходимых для исполнения договора, 
выполнения требований законодательства РФ, а также при обработке общедоступных 
данных. 

6. Хранение персональных данных 

Все персональные данные пользователей — граждан Российской Федерации — хранятся 
и первично обрабатываются исключительно на серверах, расположенных на территории 
Российской Федерации, в соответствии с требованиями п. 5 ст. 18 ФЗ-152 (в редакции, 
действующей с 01.07.2025). 

Оператор не использует иностранные облачные сервисы и иностранные дата-центры для 
первичного хранения персональных данных граждан РФ. 

Сроки хранения: 

Категория данных Срок хранения 

Данные форм обратной связи До достижения цели (обработки запроса), но не более 
3 лет 

Данные учётной записи До момента удаления аккаунта пользователем или 
Оператором 

Финансовые данные (чеки) 5 лет — в соответствии с требованиями налогового 
законодательства 

IP-адреса (аналитика блога) Не более 1 года 

Данные токенов авторизации До отзыва пользователем или истечения срока 
действия токена 

Пользовательский контент До момента удаления пользователем или 
Оператором 

Данные об оплате подписки 
(company.hubes.ru) 

5 лет — в соответствии с требованиями налогового 
законодательства 

 

7. Передача персональных данных третьим лицам 



Персональные данные пользователей не передаются третьим лицам без их согласия, за 
исключением следующих случаев: 

– исполнение требований действующего законодательства РФ (по запросу 
уполномоченных органов); 

– исполнение договора с пользователем (при наличии согласия пользователя на 
передачу конкретному третьему лицу); 

– использование сервисов, задействованных при работе Сайта. 

Используемые сторонние сервисы: 

Сервис Цель Политика сервиса 

Яндекс.Вебмастер Аналитика и индексация сайта yandex.ru/legal/confidential 

ВКонтакте (OAuth) Авторизация пользователей vk.com/privacy 

Google (OAuth) Авторизация пользователей policies.google.com/privacy 

Яндекс.Метрика Аналитика поведения 
пользователей на hubes.ru 

yandex.ru/legal/confidential 

Яндекс.Карты Отображение адресов объявлений 
и радиуса поиска на resale.hubes.ru 

yandex.ru/legal/confidential 

Mapbox GL Картографический сервис на 
company.hubes.ru и в настройках 
профиля hubes.ru 

mapbox.com/legal/privacy 

ВКонтакте (рекламная 
сеть) 

Показ рекламы на страницах 
Sphere (всем посетителям) 

vk.com/privacy 

 

Трансграничная передача персональных данных осуществляется с соблюдением 
требований ст. 12 ФЗ-152 и только после уведомления Роскомнадзора. 

8. Использование Cookie-файлов 

Сайт использует cookie-файлы и аналогичные технологии для корректной работы и 
аналитики. Cookie — небольшие текстовые файлы, сохраняемые на устройстве 
пользователя при посещении Сайта. 

Используемые категории cookie: 

Тип Назначение Основание 

Технические 
(обязательные) 

Авторизация, работа личного 
кабинета, корзина 

Законный интерес / исполнение 
договора 

Аналитические Подсчёт просмотров, анализ 
поведения, Яндекс.Вебмастер 

Согласие пользователя 

 

При первом посещении Сайта пользователю отображается баннер с запросом согласия 
на использование аналитических cookie. Пользователь вправе принять или отклонить 
аналитические cookie. Технические cookie используются без дополнительного согласия, 
поскольку необходимы для работы Сайта. 

Пользователь может управлять cookie через настройки браузера. Отключение 
технических cookie может привести к некорректной работе отдельных функций Сайта. 

9. Права субъекта персональных данных 



В соответствии с ФЗ-152 пользователь имеет право: 

– получать информацию об обрабатываемых персональных данных и условиях их 
обработки; 

– требовать уточнения, блокирования или уничтожения своих данных, если они 
неполны, устарели, неточны или незаконно получены; 

– отозвать согласие на обработку персональных данных в любое время; 

– требовать прекращения обработки персональных данных; 

– обжаловать действия Оператора в Роскомнадзоре или суде. 

Для реализации указанных прав пользователь направляет обращение на электронный 
адрес Оператора: 

support@hubes.ru 

В обращении необходимо указать: ФИО (или имя пользователя на платформе), описание 
требования, контактные данные для ответа. 

Срок ответа на обращение — 30 дней с момента получения (ст. 20 ФЗ-152). 

Для отзыва согласия направьте письмо с пометкой «Отзыв согласия на обработку 
персональных данных». После получения отзыва Оператор прекращает обработку в 
течение 30 дней, кроме случаев, когда обработка необходима по иным законным 
основаниям. 

10. Меры по защите персональных данных 

Оператор применяет следующие организационные и технические меры защиты: 

– шифрование передаваемых данных по протоколу TLS 1.2 и выше; 

– хранение данных исключительно на российских серверах; 

– разграничение доступа к персональным данным — доступ предоставляется только 
сотрудникам, которым это необходимо для исполнения обязанностей; 

– ведение журналов доступа к данным пользователей; 

– применение антивирусных средств защиты и межсетевых экранов; 

– регулярное тестирование систем защиты; 

– проведение инструктажа сотрудников, работающих с персональными данными. 

В случае выявления утечки персональных данных Оператор уведомляет Роскомнадзор в 
течение 24 часов, а в течение 72 часов — направляет результаты внутреннего 
расследования в соответствии с требованиями ст. 21 ФЗ-152. 

11. Персональные данные несовершеннолетних 

Сайт не предназначен для лиц моложе 18 лет. Оператор не собирает намеренно 
персональные данные несовершеннолетних. Если Оператору станет известно, что 
данные несовершеннолетнего были получены без согласия родителей или законных 
представителей, такие данные будут незамедлительно удалены. 

12. Регистрация в Роскомнадзоре 

Оператор уведомил Роскомнадзор о намерении осуществлять обработку персональных 
данных в соответствии с ч. 1 ст. 22 ФЗ-152. Сведения об Операторе содержатся в 
реестре операторов персональных данных. 

13. Изменение Политики 



Оператор оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Политику. 
Актуальная версия Политики всегда доступна на Сайте по адресу: 
https://hubes.ru/document/ 

При существенных изменениях Оператор уведомляет зарегистрированных 
пользователей по электронной почте или через уведомление в личном кабинете не менее 
чем за 7 дней до вступления изменений в силу. 

Продолжение использования Сайта после вступления изменений в силу означает 
согласие с обновлённой редакцией Политики. 

14. Контактные данные Оператора 

Наименование hubes (ИП Корытов Алексей Олегович) 

ИНН 371901896740 

ОГРНИП 325370000030596 

Адрес 155550, г. Приволжск, Ивановская область, переулок 8 марта, д. 
6, кв. 17 

Телефон +7 (996) 026-04-28 

E-mail support@hubes.ru 

Сайт https://hubes.ru 

Регулятор Роскомнадзор: rkn.gov.ru 

 

Дата последнего обновления: 30 апреля 2026 г. 

ИП Корытов Алексей Олегович 


